@ EATEL

Entegre Politikamiz;

Batel Elektromekanik olarak, orta ve yiiksek gerilim anahtarlama cihazlari, metal muhatazali
hiicreler, kontrol {initeleri ve c¢evre dostu vakumlu friinlerin iiretimini ve satisini
gerceklestirmekteyiz. Faaliyetlerimizi kalite odakli bir anlayigla siirdiirerek, sektordeki
oncilliiglimiizii ve miisteri memnuniyetini en {ist diizeyde tutmay1 amacliyoruz.

Bu dogrultuda;
*  Misteri sartlarini, tirlinle ilgili standartlar1 ve sartlari, en etkin sekilde yerine getirmeyi,

*  Kalite ve Cevre yonetim sistemini, tiim paydaslarin memnuniyetini esas alacak ve ilgili
taraflarin beklentilerini karsilayacak sekilde, risk temelli diisiinerek yapilandirmayi ve
stirdiirebilir kilmay1,

*  Urilin ve hizmet kalitesini dogrudan etkileyen sonuglar1 gézden gegirerek, potansiyel
lyilestirme alanlarini ortaya koymay1 ve iyilestirmede siirekliligi yakalamayz,

*  Cevre kirliliginin 6nlenmesini, ¢evrenin korunmasini ve cevresel performanslarin
stirekli iyilestirilmesini

* Kalite ve Cevre hedeflerini basarmak i¢in ihtiya¢ duyulan kaynaklari dogru,
zamaninda ve en uygun maliyetle temin etmeyi,

* Kalitemizin belirleyici 6gesi olan insan kaynaklarinin, tedarik¢i ve taseronlarla
birlikte, bilgi ve beceri envanterini gii¢clendirmeyi

taahhiit etmektedir.

Bu taahhiidii yerine getirmek iizere, yonetim olarak;

*  Miisteri odakli olup, miisteri memnuniyetinin saglanmas1 ve siirekli
iyilestirilmesini takip edecegiz

* Kalite ve ¢evre yonetim sistemleri ile siire¢ performanslarimi takip ederek, stirekli
iyilestirme saglayacagiz

*  Uriin ve hizmet kalitemizle ilgili gerek yurt i¢i ve gerekse yurtdis1 pazar ve miisteri
taleplerine duyarlilik gostererek, esnek ve hizli ¢ozlimler iiretecegiz,

*  Uriin kalitesini dogrudan etkileyen operasyonlara yonelik 6lgme yontemlerini
kullanarak stire¢ ve iiriin kalitesini giivence altina alacagiz,

*  Uriiniin yasam dongiisii boyunca cevreye etkilerini, tasarim ve iiretim asamasinda
dikkate alacagiz,

*  Kaynaklarimizin verimli kullanilmasi ile, iiretim verimliligimizi ve rekabet giicimiizii
arttiracak ve kaynak kullanimini azaltarak, kirliligin azalmasini saglayacagiz.

*  Calisanlarimizla birlikte kalite bilincinin ve dogaya sayginin, bir yasam bi¢imi olarak
algilanmas1 yoniindeki ortak ¢abamizi, kararlilikla siirdiirecegiz.

Faaliyetlerimizi ve hizmetlerimizi, siirekli iyilestirme cercevesinde gerceklestirirken,
Entegre Yonetim Sistemi dahilinde uygulanabilir sartlar1 yerine getirmek icin yiiriirliikte
olan yasal gereklilikler ve standartlara uyacagiz.

Yonetim kurulu baskani
Tevfik Magara
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